
Konflikttraining

Angebot-Nr. 00065533

Preis 688,00 € (MwSt. fällt

nicht an)

Preisinfo Preis/Teilnehmer*innen

mind. 4 TN

Termin Permanentes Angebot

Startzeit: 08:30 Uhr

 2 Tage

Ort Dresden

Beschreibung des Angebotes
Ungelöste Konflikte belasten enorm. Sie absorbieren Kraft und

Aufmerksamkeit, die dringend für die eigentliche Arbeit

gebraucht werden. Trotzdem wird ihre Lösung oft gescheut.

Weitere Informationen zum Angebot

Hier setzt das Training an:

Die Teilnehmer*innen reflektieren, wie wir uns alle im Konflikt

verändern. Sie gewinnen eine neue Perspektive: Konflikte sind

normal und die Auseinandersetzung mit ihnen ist ohne Angst

möglich. Sie wenden die wichtigste mentale Technik an, um

eigene emotionale Reaktionen positiv zu verändern.

An realen Fallbeispielen üben sie Ich-Botschaften, konfliktfreie

Formulierungen, aktives Zuhören und Verstehen. Das HARVARD-

Konzept zur Konfliktklärung hilft, Wege zur Verständigung zu
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finden … oder andere passende Lösungen!

Angebotsmerkmale
Form Workshop/Training

Bildungsziel Konflikte reflektieren und

analysieren

Konfliktlösungsstrategien

kennenlernen

Konfliktlösungen für

eigene Fälle üben

Vertiefungsgrad Aufbau/-Ergänzung

Zielgruppe Fach- und

Führungskräfte, die

Techniken für weniger

Aufregung und bessere

Kommunikation in

Konflikten suchen

Zugangsvoraussetzungen Offenheit, eigene

Konflikte einzubringen

und zu bearbeiten

Veranstaltungsort
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