Bildungsmarkt SGB I

Alarm, was nun?

Angebot-Nr. 00065721

Preis Preis auf Anfrage
Termin Termine auf Anfrage
Ort Krefeld

Beschreibung des Angebotes

Sie sitzen im Biiro und es erscheint die Meldung auf dem
Bildschirm "Alarm in Zimmer sowieso". Wie sollen Sie
reagieren? Haben Sie Moglichkeiten zu helfen? Dieses Seminar
bereitet Sie in zwei Modulen - jeweils an einem Tag - nicht nur
auf solche Situationen vor. Es geht auch um brenzlige Szenen

im eigenen Biiro oder anderswo.

Weitere Informationen zum Angebot

Modul 1 (1 Tag)

1. Wahrnehmen und Bewerten von Situationen
2. Eskalation rechtzeitig erkennen

3. Deeskalierende Kommunikation

4. Rechtliche Grundlagen

5. Selbstschutztechniken am Arbeitsplatz

Modul 2 (1 Tag)
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1. Vertiefen der erlernten Grundlagen

2. Umgang mit dem eigenen Gefahrenradar
3. Selbstschutztechniken am Schreibtisch
4. Hilfsmittel zur Verteidigung

5. Situationstrainings an realen Orten
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