Bildungsmarkt SGB I

Verstehen und verstanden werden - echten Kontakt herstellen trotz unterschiedlicher Lebenswelten

Angebot-Nr.

Preis

Termin

Oornt

00065569

120,00 € (MwSt. fallt

nicht an)

Die Teilnahme am
Workshop "Das geht
nicht, weil..." kostet im
Rahmen einer freien
Schulung ab 120 Euro
pro Person fiir 8 Stunden
(mit mindestens 9
Teilnehmer*innen). Der
Preis einer Inhouse-
Schulung wird individuell
kalkuliert. Gern erstellen
wir lhnen ein
unverbindliches Angebot

fur Ihre Wiinsche.

Permanentes Angebot

Startzeit: 08:30 Uhr

Termine auf Anfrage.

Fiir eine Inhouse-
Schulung vereinbaren wir
die Termine mit Ihnen

nach lhren Wiinschen.

Dresden

Angebot-Nr. 00065569

Anbieter

reSOURCE Dresden

reSOURCE Dresden
GmbH

® Frobelstr. 51
01159 Dresden

0351/89690420
@ krasp@resource-
dresden.de
® https://www.res
ource-

dresden.de
Ansprechpartner
Katrin Rasp

Geschaftsfiihrerin
0351/89690420

@ «krasp@resource-
dresden.de

® https://www.res
ource-
dresden.de


http://www.bildungsmarkt-sgb2.de/interaktiv/tel:035189690420
http://www.bildungsmarkt-sgb2.de/interaktiv/tel:035189690420

Beschreibung des Angebotes

Veranstaltungsort

Im Training entwickeln die Teilnehmer*innen ihre

kommunikativen Fahigkeiten weiter, um ,hinter die Fassade zu

kommen“. Nicht selten sind erst einmal Vorurteile gegeniiber

Behorden generell oder speziell gegen Jobcenter-Beschéftigte

aus dem Weg zu rdumen. Doch tduschen wir uns nicht: auch die

eigenen Erwartungen beeintrdachtigen die Arbeitsbeziehung!

Weitere Informationen zum Angebot

@]
Inhalte des Trainings
¢ Die Schwierigkeiten sozialer Wahrnehmung: ®

Typische Wahrnehmungsverzerrungen — Welche wirken in den

eigenen Begegnungen mit Klient*innen?

e Herstellung von Beziehung:

Nonverbale und verbale Signale, Ubung in aktivem Zuhéren

Angebotsmerkmale

Form

Bildungsziel

Vertiefungsgrad

Zielgruppe

Workshop/Training

nonverbale und verbale
Signale einordnen
kdnnen

aktives Zuhdren

trainieren

Aufbau/-Ergdnzung

Mitarbeiter*innen in
kommunalen
Verwaltungen,
Arbeitsagenturen und
Jobcentern;
Fallmanager*innen,
Arbeitsvermittler*innen
und andere Fachkréfte,
die mit arbeitsuchenden

oder langzeitarbeitslosen

reSOURCE Dresden GmbH

Frobelstr. 51
01159 Dresden

?

Google[i7a

0351/89690420

krasp@resource-
dresden.de

https://www.res
ource-
dresden.de


http://www.bildungsmarkt-sgb2.de/interaktiv/tel:035189690420

Menschen arbeiten

Anel L aktualisi ).202C


http://www.bildungsmarkt-sgb2.de/service/hilfe.php

