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Modulinformation 
Titel: „4 PM und VKB für Führungskräfte im SGB II - Zielführende 
Integrationsprozesse fördern“ 

 

 

Produktverantwortung: SGB II-Kompetenzzentrum Weimar  

Kurztitel 

 (max. 40 Zeichen): 

 

4 PM und VKB für Führungskräfte  

Kurzbeschreibung  

(max. 2000 Zeichen): 

Dieses Training dient der Auffrischung maßgeblicher 
und in der inhaltlichen Weiterentwicklung relevanter 
Aspekte des 4-Phasen-Modells (4 PM) und der damit 
verbundenen Handlungsstrategien. Es unterstützt 
Sie, Unsicherheiten und Qualifizierungsbedarfe im 
Team zu identifizieren. 

 Beschreibung/Teaser  

 (max. 254 Zeichen): 

Sie wollen beim 4 PM auf dem aktuellen Stand sein? 
Sie führen verlaufsbezogene Kundenbetrachtung 
(VKB) durch und möchten Ihre Kolleginnen und 
Kollegen bei der Gestaltung von zielführenden 
Integrationsprozessen unterstützen? Wir freuen uns, 
Sie in diesem Training begrüßen zu dürfen. 

Qualifizierungskontext: 
Die Weiterentwicklung (Weisung 201703010 vom 
20.03.2017 - Weiterentwicklung des 
Integrationskonzeptes der BA (4-Phasen-Modell)) 
und Professionalisierung der Beratungskompetenz 
sowie Qualitätssicherung in den Jobcentern ist Teil 
der geschäftspolitischen Ausrichtung und leistet 
einen Beitrag zur Erreichung der Ziele der Strategie 
BA 2025. 

Lernform: Training 

Art des Angebots: Präsenztraining 

Zielgruppen: 
Teamleiter-/innen Markt und Integration im 
Rechstkreis SGB II , ggf. VDQM 

Ziele: 

 

 

Sie 

• entwickeln ein gemeinsames 

rechtskreisübergreifendes Verständnis für das 

Profiling 
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• verinnerlichen die maßgeblichen, insbesondere 

aktualisierten Aspekte des 4PM 

• sind in der Lage, im Rahmen fachlicher Führung 

die Auswahl der passenden 

Handlungsstrategien einzuschätzen 

• erkennen ggf. bestehende 

Qualifizierungsbedarfe in Ihrem Team und 

können Führungsdialoge entsprechend gestalten 

 Rechtskreis: SGB II 

Inhalte: • Auffrischung der elementaren Grundlagen des 
4PM  

• Qualitätskriterien zur Dokumentation 

• Arbeit an Praxisfällen  

Kompetenzen: 

 

 

Fachwissen  

Mitarbeiterorientierung 

Ergebnisorientierung 

Umfang:  16  Unterrichtseinheiten 

Teilnehmerzahl: Max. 12 

Medienausstattung: Grundausstattung: 

2 Flipcharts, 4 Pinnwände, PC, Beamer 

Räumlichkeiten: 1 Seminarraum, 2 Gruppenräume 

Trainingskategorie: C 

Lehrpersonal: Seniortrainer 

SAP-ID: 44033429 

 

SGBII Kompetenzzentrum Weimar 
Windmühlenstraße 19-21 
99425 Weimar 

 

E-Mail: BTS-Weimar.SGBII-Kompetenzzentrum2@arbeitsagentur.de 
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