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Veranstaltungsbeschreibung

Fit flr die Integrationsarbeit im Jobcenter (Seminar fir neue Mitarbeiterlnnen im Jobcenter)

Beschreibung

Die Berufsbilder des Arbeitsvermittlers, Personli-
chen Ansprechpartners oder Berufsberaters sind
nicht reglementiert. Haufig kommen Quereinstei-
ger zum Einsatz. Der Einstieg in das Berufsbild
fallt vielen Neulingen schwer. So gibt es doch viel
zu beachten und zu wissen: Arbeitsmarkt, Verwal-
tungs- und Arbeitsforderungsrecht, Berufs- und
Bildungskunde, Beratungs- und Problemldsungs-
techniken, Arbeitsvermittlung usw. Hier ist es oft-
mals nicht einfach, sich die notwendigen Informa-
tionen praxis- und zeitnah anzueignen. Dazu soll
das Seminar einen geeigneten Grundstock legen.
Die einzelnen Seminartage kdnnen auch anders
kombiniert bzw. inhaltlich an ortliche Gegeben-
heiten angepasst werden.

Im Rahmen des Seminars kommen erfahrene Do-
zenten aus der Praxis zum Einsatz, die wissen,
worauf es in den ersten Wochen und Monaten
ankommt.

Die Qualifizierungsoption fiir zugelassene kommunale Trager (zkT)

Themenschwerpunkte

1. Tag: Einfiihrung, Berufsbild, Aufgaben und Selbstver-
stindnis

System der 6ffentlichen Arbeitsvermittlung und ihre
Akteure

Aufgaben und Anforderungen an Integrationsfach-
krafte

Der systematische Integrationsprozess im Uberblick
Rollenverstandnis und Erwartungen der Umwelt (Job-
center, Kunden, Vorgesetzte ...)
Berufsherausforderungen und -risiken und wie man
ihnen erfolgreich begegnet

Grundsatze der Beratung und Vermittlung

Hilfs- und Arbeitsmittel zur Aufgabenbewaltigung
nutzen

2. Tag: Rechtsgrundlagen und Leistungen zur Integration in
Arbeit und Pflichten des Leistungsberechtigten

Sozialgesetzbuch im Uberblick

Grundziige des Verwaltungsrechts: Antrag, Verwal-
tungsakt, Rechtsbehelf ...

Ermessensausiibung

Aktive Leistungen (Vermittlungsbudget, MAE, FbW,
Eingliederungszuschisse ...)

Zumutbarkeit, Verfligbarkeit und Sanktionen
Grundzige des Anspruchs auf Arbeitslosengeld | und
Il

3. Tag: Arbeitsmarkt, Beruf und Bildung

Berufsbegriff, Beschreibung und Analyse von Berufen
Profilarten und Profilerstellung

Arbeitsmarktanalyse und Chanceneinschatzung
Besondere Personengruppen

Entwicklung von beruflichen Alternativen

System der beruflichen Bildung und Erarbeitung von
Qualifizierungsoptionen

Berufskundliche Arbeitsmittel im Uberblick
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4. Tag: Gezielt beraten und Integrationsprozesse begleiten

e Grundlagen der Beratung

e Wahrnehmung und Vorurteil

e Schwierige Gesprachssituationen meistern

e Beratung in Orientierungs- und Entscheidungsprozes-
sen

e Integrations- bzw. vermittlungsbegleitende Beratung

e Rolle und Funktion der Eingliederungsvereinbarung

e Festlegung von Zielen und Erarbeitung von Vereinba-
rungen

5. Tag: Stellensuche, Bewerbung und Vermittlung

e Suche nach Stellenangeboten und Akquisition offener
Stellen

e Stellenangebote und Anforderungen erkennen

e Formen der Bewerbung und Selbstvermarktung an
den Kunden weitergeben und nachhalten

e Datenschutz im Vermittlungsprozess

e Zusammenfassung und Fazit zur Seminarwoche

Zielgruppe:

Neue Mitarbeiterlnnen im Integrations- und Vermittlungsgeschaft der zugelassenen kommunalen Trager, die vor
nicht langer als 6 Monaten in ihr Aufgabenfeld eingemiindet sind.

Neu angesetzte Fiihrungs- und Leitungskrafte dieses Personenkreises, die sich einen Uberblick tiber das Aufgaben-
spektrum der ihnen unterstellten Krafte verschaffen wollen.

Das Seminar richtet sich ausschlieBlich an Mitarbeitende zugelassener kommunaler Trager und wird nicht fir Mit-
arbeitende gemeinsamer Einrichtungen nicht angeboten.

Bildungsziele:

Das Seminar soll den Teilnehmerinnen Orientierung und Sicherheit beim Einstieg in Beratung und Integration bie-
ten und den Einarbeitungserfolg erhéhen. Es bietet die Grundlage fiir die weitere systematische Qualifizierung.
Die Teilnehmerlnnen erwerben einen Grundstock des notwendigen Wissens, um rasch einfache bis mittelschwere
Falle betreuen zu kdnnen.

Weitere Veranstaltungsmerkmale:

Lernform: Prasenzseminar Dauer: 5 Tage
Form: Inhouse-Seminar Seminarzeiten: 08:00h — 15:30h
Preis pro TN: 429 Euro Teilnehmerzahl: min. 10 / max. 18

Ab dem 11. TN ist eine Reduzierung des Preises
fiir weitere TN moglich.

Zusatzliche Hinweise:
Kontakt: Tel: 05374 9642977

Juliana Plakebotti Fax: 0321 23310977
Seminare@jobcentertraining.de
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Kalkulation: Preis je Seminartag im Seminar Fit fir die Integrationsarbeit im Jobcenter

Kosten je Seminartag:

TN Gesamtkosten

01 900,00

02 900,00

03 900,00

04 900,00

05 900,00

06 900,00

07 900,00

08 900,00

09 900,00

10 900,00 Mindestteilnehmerzahl (90 Euro pro TN)
11 970,00 + 70 Euro pro TN
12 1040,00 + 70 Euro pro TN
13 1110,00 + 70 Euro pro TN
14 1180,00 + 70 Euro pro TN
15 1250,00 + 70 Euro pro TN
16 1300,00 + 50 Euro pro TN
17 1350,00 + 50 Euro pro TN
18 1400,00 + 50 Euro pro TN
19 1450,00 + 50 Euro pro TN
20 1500,00 + 50 Euro pro TN

Beispielberechnung fiir ein Seminar bestehend aus 3 Eintagesmodulen und 12 Teilnehmenden

1. Kosten pro Seminartag:

Teilnehmende 01-10: 10 x 90 Euro = 900 Euro

+

Teilnehmende 11-12: 02 x 70 Euro = 140 Euro

2. Gesamtkosten fiir 3 Tage

3 x 1040 Euro = 3120 Euro
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=1040 Euro
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