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V1 Sprachzertifikate und deren Verwendbarkeit
» Unterschiede zwischen Sprachniveaus, Arten von Sprach-
    zertifikaten, was wird wofür benötigt. 

V2  Anerkennung ausländischer Bildungsabschlüsse
» Anerkennungsgesetz, Anerkennung kann - Anerkennung muss, 
   Beratungsangebote in Thüringen.

V3  Das vielfältige, internationale Pflegeteam
» Effiziente Gestaltung von Teamprozessen und sensibler Sprach-
   gebrauch für eine gelungene Kommunmikation.

V4  Auffrischung Arbeitsrecht
» Arbeitsrecht, Arbeitsschutz, Beschäftigungsarten, Sozial-
   versicherungssystem.

V5  Grundlagen des Aufenthaltsrechts
» Von Aufenthaltserlaubnis bis Zugang zu Beschäftigung - das einmal 
   eins des Aufenthaltsrechts.

W1 Interkulturelle Kompetenz – wie aus Vorurteilen Chancen werden 
» Nehmen Sie einen Perspektivwechsel ein, lernen Sie, Unterschiede     
   als Chancen zu verstehen.

W2 Vielfalt am Arbeitsplatz - Maßnahmen im Unternehmen umsetzen
» Handlungsempfehlungen für eine diversityorientierte Gestaltung in 
   Ihrem Unternehmen.

W3 Streitkultur im Unternehmen gestalten
» Konflikttypen, -entstehung, -mechanismen, Konfliktpotenziale im 
   Unternehmen erkennen und lösen, Fallbearbeitung.

Auf einen Blick - alle Veranstaltungen 2018

W4   (K)ein Thema!(?) - Diskriminierung am Arbeitsplatz
» Diskriminierung erkennen,  rechtliche Bestimmungen, Wege zum 
    Abbau von Diskriminierung. 

W5    Job trifft ausländische Fachkraft
» Berufliche Integration/Beschäftigung von Fachkräften aus dem Aus-
   land, rechtliche Rahmenbedingungen, Zugang zu Beschäftigung, 
     Familienzusammenführung, Visaverfahren, Schnittstellenmanagement.

W6   Verstehen und verstanden werden 
» Umgang mit schriftlicher und mündlicher Kommunikation, Regeln 
   für einfache schriftliche und mündliche Sprache, Strategien zur 
   Sicherung der sprachlichen Verständigung.

W7   Einarbeitung von neuen Mitarbeitenden durch Mentoren 
» Was ist Mentoring? Welche Rolle und Aufgaben haben Mentorinnen 
   und Mentoren? Wie kann Mentoring im Arbeitskontext eingesetzt 
   werden? Welchen Einfluss haben Kultur und Interkulturalität auf   
   das Mentoring?

W8   Das vielfältige, internationale Pflegeteam
» interkulturelle Interaktion und sprachsensible Kommunikation in 
    internationalen Teams

W9   Interkulturelle Kommunikation - Praxisbeispiele
» Besonderheiten interkultureller Kommunikation, Umgang mit
   unterschiedlichen Wertevorstellungen, Fallbeispiele und Entwickeln   
    von Handlungsmöglichkeiten.

W10 Interkulturelle Sensibilisierung (Schwerpunkt auf  Migration/Flucht)
» Lebenslagen Migration, Asyl und Flucht als Herausforderung, 
   interkulturelle Aspekte und Praxistransfer für Akteure.
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„Es gehört zu den staatlichen Kernaufgaben, Menschen den Zugang zu Bildung 
und zum Arbeitsmarkt zu ermöglichen und entsprechende Infrastrukturen zu 
schaffen“, erklärte Ministerpräsident Bodo Ramelow in seiner Rede anlässlich 
der Verleihung des Thüringer Integrationspreises 2016.
Dieser Aufgabe widmet sich bereits seit 2005 das Förderprogramm „Integration 
durch Qualifizierung (IQ)“. In 16 Landesnetzwerken werden deutschlandweit 
rund 400 Projekte zur beruflichen Integration von Menschen mit Migrationsge-
schichte umgesetzt. 

Unser Angebot umfasst:
▪ Anerkennungs-/Qualifizierungsberatung
▪ Anpassungsqualifizierungen
▪ Interkulturelle Kompetenzentwicklung

Unsere Zielgruppen:
▪ Menschen mit Migrationsgeschichte
▪ Agenturen für Arbeit und Jobcenter
▪ Verwaltungen, Kommunen
▪ Thüringer Unternehmen
▪ ehrenamtlich Helfende

Gestatten: IQ Thüringen! 
Ein Landesnetzwerk stellt sich vor

Gemeinsam Integration gestalten
IQ Themenreihe 2018

Das IQ Netzwerk Thüringen setzt aktuell 
21 Teilprojekte bei zehn Trägern um.

Im Rahmen der Umsetzung unserer Ziele 
entstand die IQ Themenreihe „Gemein-
sam Integration gestalten“. Sie möchte 
eine Vernetzung der einzelnen arbeits-
marktrelevanten Akteure fördern, sie 
schulen und  einen Austausch ermögli-
chen. Im Rahmen unserer Vorträge erhal-
ten Interessierte wichtige und nützliche 
Informationen zu verschiedenen The-
men rund um die berufliche Integration 
von Zugewanderten. 
Die Workshops bieten neben der Vermittlung von Kenntnissen Raum für Fra-
gen, Diskussionen und fachlichen Austausch. 
An der Themenreihe kann jeder teilnehmen, der Interesse an den vorgestellten 
Veranstaltungen hat. Die Vorträge und Workshops sind kostenfrei. Gern bieten 
wir die  Veranstaltungen auch als Inhouse-Schulung an. Anmelden können Sie 
sich einfach per Mail oder unter www.iq-thueringen.de/themenreihe.

» Fragen oder Interesse? Kontaktieren Sie uns gern
Sara Holzner, Koordinierungsprojekt IQ Thüringen - Öffentlichkeitsarbeit
Telefon: 03641 63 75 94 | E-Mail: holzner@bwtw.de
www.iq-thueringen.de/themenreihe

Wissen kompakt - Vorträge der IQ Themenreihe

V1 Sprachzertifikate und deren Verwendbarkeit
ein Angebot der Servicestelle Sprache (Thüringer Volkshochschulverband e. V.)

»Vortragsinhalte
B2 oder B2 Plus? Was ist da der Unterschied? Welche Sprachniveaus gibt es? Welches 
Zertifikat wird wofür benötigt? Diese und viele andere Fragen werden im Rahmen 
unseres Vortag beantwortet. 
»Termine und Orte
Der Vortrag wird auf Anfrage angeboten, gern auch als Inhouse-Schulung.

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de).

V2 Anerkennung ausländischer Bildungsabschlüsse
ein Angebot der Servicestelle Anerkennung (Institut für Berufsbildung und 
Sozialmanagement gGmbH)

»Vortragsinhalte
Wer im Ausland einen Bildungsabschluss erworben hat und in Deutschland im er-
lernten Beruf arbeiten möchte, wird vor große Herausforderungen gestellt, wie die 
Anerkennung des Abschlusses. Unser Vortrag führt in das komplexe Thema ein und 
gibt Raum, Theorie und Praxis in Thüringen kennenzulernen. Wir bieten die Mög-
lichkeit, anhand von Fallbeispielen eigene Erfahrungen praxisnah zu reflektieren.

»Termine und Orte
auf Anfrage, gern auch inhouse. Bei Interesse können Sie den Vortrag gemeinsam 
mit dem Workshop „Job trifft ausländische Fachkraft“ buchen (siehe W5). 

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). 

https://www.iq-thueringen.de/iq-themenreihe
https://www.iq-thueringen.de/iq-themenreihe
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V3 Das vielfältige, internationale Pflegeteam - effiziente Gestaltung 
              von Teamprozessen und sensibler Sprachgebrauch für gelungene 
              Kommunikation 
ein Angebot der Servicestelle Pflege (Fachstelle Interkulturelle Öffnung, AWO Jena-
Weimar e.V.) und der Servicestelle Sprache (Thüringer Volkshochschulverband e. V.)

»Vortragsinhalte
Fachkräftemangel begegnen durch Einarbeitung von Mitarbeitern mit Migrations-
hintergrund: Wie kann eine erfolgreiche Einarbeitung und Bindung von internatio-
nalen Fachkräften gelingen? Wie kann ich mein Team unterstützen und stärken? Zu 
diesen und anderen Fragen möchten wir Ihnen Konzepte und Maßnahmen vorstel-
len, die eine interkulturelle Teamarbeit zielgerichtet unterstützen.
Gegenseitige Verständigung im Team ist eine entscheidende Voraussetzung für 
ein kollegiales Miteinander sowie für effiziente Arbeitsabläufe. Entdecken Sie die 
bemerkenswerte Bedeutung eines sensiblen Sprachgebrauchs für gelungene Kom-
munikation. Strategien und Techniken der Sprachsensibilisierung tragen gerade in 
Teams mit Pflegekräften deutscher und nicht-deutscher Muttersprache zu kollegia-
ler Verständigung und guten Arbeitsprozessen bei.
»Termine und Orte
15.05.2018 10:00 - 12:00 Uhr  BWTW Gera (Keplerstraße 10/12)
29.05.2018 10:00 - 12:00 Uhr  BWTW Gotha (Kindleber Straße 99)
05.09.2018 10:00 - 12:00 Uhr  BWTW Suhl (Mauerstraße 8)
06.09.2018 10:00 - 12:00 Uhr  BWTW Mühlhausen (Bahnhofstraße 1)

»Anmeldung
per Mail bis spätestens zwei Wochen vor dem jeweiligen Termin an Sara Holzner 
(holzner@bwtw.de). Gern bieten wir den Vortrag auch inhouse an.

V4 Auffrischung Arbeitsrecht
ein Angebot des Teilprojektes Faire Integration (DGB-Bildungswerk Thüringen e.V.)

»Vortragsinhalte
Auffrischung von Grundkenntnissen in den Themenbereichen Arbeitsrecht, Arbeits-
schutz, Beschäftigungsarten und Sozialversicherungssystem, die im Alltag von Bera-
terinnen und Beratern sowie Ehrenamtlichen bei der Unterstützung von Geflüchte-
ten immer wieder auftauchen.

»Termine und Orte
Der Vortrag wird auf Anfrage mit gewünschten Themenschwerpunkten angeboten.

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). 

Sie möchten tiefgründige Informationen zu unseren Themenschwerpunkten? 
Dann besuchen Sie unsere Workshops. 

V5 Grundlagen des Aufenthaltsrechts
ein Angebot der Servicestelle Zuwanderung (Institut für Berufsbildung und 
Sozialmanagement gGmbH)

»Vortragsinhalte
Die Veranstaltung führt in das komplexe Thema des Aufenthaltsrechts ein. Dabei 
werden die wichtigsten Rahmenbedingungen von Aufenthalt bis Zugang zu 
Beschäftigung kurz und knapp und praxisorientiert zusammengefasst.  

»Termine und Orte
Der Vortrag wird auf Anfrage angeboten, gern auch als Inhouse-Schulung.

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de).

Wissen kompakt - Vorträge der IQ Themenreihe Wissen kompakt - Vorträge der IQ Themenreihe
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Und das ist eure  
Diversity Challenge

1¶Werdet ein Team – im Unternehmen, in der Institution, 
in der Berufsschule oder mit jungen Beschäftigten aus 
anderen Organisationen. Seid kreativ, am besten in  
einem Team aus 3 – 10 Personen.  

2¶ Findet eine Mentorin oder einen Mentor, die/der euch auf 
dem Weg zum eigenen Projekt begleitet. Wichtig: Diese 
Person hat berufliche Erfahrung und kann euch bei eurer 
Challenge unterstützen.      

3¶ Meldet Euch bis spätestens 30. Juni 2018 online über 
die Website an und stellt euer Team vor! In der Zeit davor 
könnt ihr uns jederzeit kontaktieren, uns treffen, uns 
Fragen stellen. 

4¶Entwickelt kreative Ideen, wie ihr mindestens eine 
Dimension von Vielfalt in eurer Organisation stärken und 
mit Leben füllen könnt. Macht daraus einzelne Aktionen.  
 

5¶Dokumentiert eure Aktionen und reicht euren Wett
bewerbs  beitrag bis zum 31. März 2019 bei uns ein.  
Nach Abgabe des Wettbewerbsbeitrags heißt es  
Daumen drücken.  

6¶Eine Jury wird euren Beitrag nach verschiedenen  
Kriterien bewerten und den besten Beitrag auswählen.  
Dem GewinnerTeam winkt eine gemeinsame Reise  
nach Berlin.

Macht mit beim Wettbewerb  
für junge Beschäftigte in  
Deutschland. 

Teilnehmen unter
www.diversity-challenge.de

Lebt Vielfalt,
wo ihr arbeitet! 

Lebt Vielfalt, 
wo ihr arbeitet!

Bürgerschaftliches Engagement und Ehrenamt spielen eine wichtige Rolle im Bereich 
der Arbeitsmarktintegration von Geflüchteten. 
Das Förderprogramm „Integration durch Qualifizierung (IQ)“ hat für Ehrenamtliche 
zu drei Themenbereichen wichtige Informationen zusammengefasst. Das IQ Netzwerk 
Thüringen bietet Informationsveranstaltungen für Ehrenamtliche an, in denen die In-
formationsblätter zu den folgenden Themen vorgestellt werden:
▪ Anerkennung ausländischer Qualifikationen, 
▪ Arbeitsmarktzugang für Geflüchtete (in Kooperation mit dem IvAF-Netzwerk „BLEIBdran“)
▪ Teilnahme an Integrations- und Berufssprachkursen

Auf diesem Weg erfahren die Teilnehmenden das Wichtigste zu den Themenbereichen 
in kurzer und kompakter Form. Bei Interesse können einzelne oder auch mehrere The-
men in Folgeveranstaltungen vertieft werden. 

Die Veranstaltungen bieten wir Ehrenamtskreisen Inhouse an. Je nach Anmeldungen/
Bedarf kommen wir auch gern in die Regionen Thüringens. Die Vorträge sind zeitlich 
flexibel gestaltbar und kostenfrei.

Bei Interesse oder Fragen kontaktieren
Sie bitte Nicolette Hansen (BWTW e. V.)
Telefon: 0365 73 49 412
E-Mail:   hansen@bwtw.de

Informationsveranstaltungen für Ehrenamtliche

©
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NICHT VEREGESSEN: Am 5 Juni ist Diversity Tag.
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Impulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

W1 Interkulturelle Kompetenz – wie aus 
Vorurteilen Chancen werden 
ein Angebot der Servicestelle VIELFALT_unternehmen 
(Institut der Wirtschaft Thüringens) und Servicestelle 
Interkulturelle Kompetenzentwicklung (interculture.de e. V.)

»Workshopinhalte
Der Blick auf vermeintlich „Andere/Fremde“ ist oft geprägt von Stereotypen 
und Vorurteilen. Im Erfahrungsaustausch und mit Praxisbeispielen machen wir 
uns eigene und fremde (ggf. stereotype) Sichtweisen bewusst. 
Ziel ist es, einen Perspektivwechsel einzunehmen und Unterschiede als Chan-
cen zu verstehen. Die Inhalte sind praxisnah durch Wissensvermittlung, Übun-
gen, Selbstreflexion und die Arbeit an Praxisfällen gestaltet.
So stärken Sie Ihre interkulturelle Kompetenz und Handlungsfähigkeit für Ihre 
von Vielfalt geprägte Alltags- und Arbeitswelt. 

»Termin und Ort
21.08.2018 09:00 - 16:00 Uhr Haus der Arbeitgeber- und Wirtschafts-
     Verbände Thüringen in Erfurt
     (Lossiusstraße 1)

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). Gern bieten wir den Workshop 
auch als Inhouse-Schulung an. 

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

© Netzwerk IQ/Anita Schiffer-Fuchs

Impulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

»Workshopinhalte
Was bedeutet eigentlich Vielfalt, welche Ziele verfolgen Maßnahmen zur Gestal-
tung personeller Vielfalt und warum lohnt sich dies für Unternehmen? 
Im Workshop erhalten Sie nicht nur Antworten darauf, sondern auch konkrete 
Handlungsempfehlungen für eine diversityorientierte Gestaltung in Ihrem Un-
ternehmen. Anhand von Beispielen beleuchten wir, welche Maßnahmen es gibt 
und wie diese umgesetzt werden können. 
Inwieweit diese Maßnahmen für Ihr Unternehmen praxistauglich erscheinen, 
diskutieren Sie gemeinsam mit anderen Seminarteilnehmenden. 

»Termin und Ort
18.09.2018 09:00 - 16:00 Uhr Haus der Arbeitgeber- und Wirtschafts-
     Verbände Thüringen in Erfurt
     (Lossiusstraße 1)

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). Gern bieten wir den Workshop 
auch als Inhouse-Schulung an.

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

W2 Vielfalt am Arbeitsplatz - Maßnahmen im 
Unternehmen umsetzen
ein Angebot der Servicestelle VIELFALT_unternehmen 
(Institut der Wirtschaft Thüringens) und Servicestelle 
Interkulturelle Kompetenzentwicklung (interculture.de e. V.)

© Netzwerk IQ/Kathrin Jegen© IQ Netzwerk Thüringen/Sara Holzner
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Impulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

»Workshopinhalte
Der Workshop vermittelt zunächst Grundlagen für das Verständnis von Konflik-
ten (Typen, Entstehung, Mechanismus).
Sie stärken Ihr Bewusstsein für Konfliktpotenziale im Unternehmen wie auch 
für mögliche Konflikthintergründe und -dynamiken. Zudem lernen Sie Instru-
mente und Strategien zum Umgang und zur Lösung von Konflikten kennen.
Übungen und die Anwendung auf konkrete Praxisfälle stellen im Workshop ei-
nen intensiven Erfahrungsaustausch zwischen den Teilnehmenden sicher. 

»Termin und Ort
23.10.2018 09:00 - 16:00 Uhr Haus der Arbeitgeber- und Wirtschafts-
     Verbände Thüringen in Erfurt
     (Lossiusstraße 1)

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). Gern bieten wir den Workshop 
auch als Inhouse-Schulung an. 

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

© Netzwerk IQ/Anita Schiffer-Fuchs

Impulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

»Workshopinhalte
Das Seminar vermittelt Ihnen Grundlagenwissen zum Thema und schärft Ihren 
Blick dafür, Diskriminierungen in Alltag und Arbeitswelt wahrzunehmen.
Sie erfahren, welche Mechanismen Ausgrenzung bewirken können, wie die 
rechtlichen Bestimmungen lauten und welche betrieblichen Wege es gibt, um 
Diskriminierung abzubauen.
Das Seminar bietet zudem Möglichkeiten zum Austausch über Praxisbeispiele 
und Fälle.

»Termin und Ort
27.11.2018 09:00 - 16:00 Uhr Haus der Arbeitgeber- und Wirtschafts-
     Verbände Thüringen in Erfurt
     (Lossiusstraße 1)

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). Gern bieten wir den Workshop 
auch als Inhouse-Schulung an.

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

W3 Streitkultur im Unternehmen gestalten - 
Konflikte erkennen und lösen
ein Angebot der Servicestelle VIELFALT_unternehmen 
(Institut der Wirtschaft Thüringens) und Servicestelle 
Interkulturelle Kompetenzentwicklung (interculture.de e. V.)

W4 (K)Ein Thema!(?) - Diskriminierung am
Arbeitsplatz 
ein Angebot der Servicestelle VIELFALT_unternehmen 
(Institut der Wirtschaft Thüringens) und Servicestelle 
Interkulturelle Kompetenzentwicklung (interculture.de e. V.)

© Netzwerk IQ/Anita Schiffer-Fuchs © #39218667/dusanpetkovic1/fotolia.com
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Impulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

W6 Verstehen und verstanden werden 
Sprachsensibilisierung für den Umgang mit 
Zugewanderten
ein Angebot der Servicestelle Sprache
(Thüringer Volkshochschulverband e. V.) 

»Workshopinhalte
Im Umgang miteinander ist es von zentraler Bedeutung das Gegenüber zu ver-
stehen und im Gegenzug verstanden zu werden. Unser Workshop beinhaltet 
den Umgang mit sowohl der schriftlichen als auch der mündlichen Kommuni-
kation mit Migrantinnen und Migranten.
Leitfragen: 
▪ Wie können Sie in interkulturellen Situationen angemessen kommunizieren?
▪ Welche Regeln für eine einfache schriftliche und mündliche Sprache müssen 
   beachtet  werden? 
▪ Gibt es geeignete Strategien zur Sicherung der sprachlichen Verständigung?

»Termine und Orte
23.04.2018 08:30 - 14:30 Uhr VHS Jena (Grietgasse 17)
     Anmeldung bis 02.04.2018

24.10.2018 08:30 - 14:30 Uhr VHS Jena (Grietgasse 17)
     Anmeldung bis 03.10.2018

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). Gern bieten wir den Workshop 
auch als Inhouse-Schulung an.

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

© Netzwerk IQ/Anita Schiffer-Fuchs

Impulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

W5 Job trifft ausländische Fachkraft - 
Zuwanderung und Aufenthalt von 
ausländischen Mitarbeitenden
ein Angebot der Servicestelle Zuwanderung (Institut 
für Berufsbildung und Sozialmanagement gGmbH)

»Workshopinhalte
Das Seminar vermittelt wichtige Informationen zur beruflichen Integration und 
Beschäftigung von Fachkräften aus dem Ausland mit Schwerpunkt auf rechtli-
chen Rahmenbedingungen. 
Folgende Module können angeboten werden:
1 Grundlagen des Aufenthaltsrechts
2  Zugang zur Beschäftigung (Einführung mit Überblick )
2a  Überblick Zugang zur Beschäftigung
2b Zugang für Qualifizierte - Akademiker und Blaue Karte EU
2c  Zugang für Selbständige und Unternehmensgründer
2d  Praktika und andere variable Beschäftigungsmodelle
2e  Aufenthaltsrecht für international Studierende
2f  Beschäftigung von Mitarbeitenden in der Gesundheitswirtschaft
3  Aufenthaltsrechtliche Situation von Unionsbürgern
4  Familienzusammenführung
5  Statuswechsel und langfristige Aufenthalte
6  Tücken und Risiken nicht erlaubter Beschäftigung
7  Visaverfahren und Einreisemodalitäten
8  Schnittstellenmanagement – Rechtsnormen für die Arbeit der Akteure

»Termine und Orte
Der Vortrag wird auf Anfrage mit gewünschten Modulen angeboten.

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). 

Bei Interesse können Sie im Vorfeld am Vortrag „Anerkennung ausländischer
Bildungsabschlüsse“ teilnehmen (siehe V3). 

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

© Netzwerk IQ/Anita Schiffer-Fuchs © IQ Netzwerk Thüringen/Sara Holzner
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IImpulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

W7 Einarbeitung von neuen Mitarbeitenden 
durch Mentoren: eine Win-Win-Situation
ein Angebot der Servicestelle Pflege (Fachstelle 
Interkulturelle Öffnung, AWO Jena-Weimar e. V.)

»Workshopinhalte
Neben der fachlichen Wissensvermittlung ist Mentoring ein wichtiges Inst-
rument für die Einarbeitung von Fachkräften mit Migrationshintergrund. Im 
Mentoring gibt der Mentor seine Erfahrungen und sein Wissen in Bezug auf 
die Unternehmenskultur, die Arbeitsabläufe, das Lebensumfeld u.a. weiter und 
unterstützt im neuen Arbeits- und Wohnumfeld. Folgende Fragen werden im 
Workshop bearbeitet:
▪ Was ist Mentoring?
▪ Welche Rolle und Aufgaben haben Mentoren?
▪ Wie kann Mentoring im Arbeitskontext eingesetzt werden?
▪ Welchen Einfluss haben Kultur und Interkulturalität auf das Mentoring?
Neben dem fachlichen Input bleibt zudem Zeit für Austausch und Diskussion 
Ihrer persönlicher Erfahrungen.

»Termine und Orte
16.05.2018 08:30 - 13:00 Uhr  BWTW Gera (GP Keplerstraße 10/12)
25.06.2018 08:30 - 13:00 Uhr  BWTW Gotha (Kindleber Straße 99)
17.10.2018 08:30 - 13:00 Uhr  BWTW Suhl (Mauerstraße 8)
24.10.2018 08:30 - 13:00 Uhr  BWTW Mühlhausen (Bahnhofstraße 1)

»Anmeldung
bis spätestens zwei Wochen vor der jeweiligen Veranstaltung per Mail an Sara 
Holzner (holzner@bwtw.de). Gern bieten wir den Workshop auch als Inhouse-
Schulung an. 

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

© Netzwerk IQ/Anita Schiffer-Fuchs

Impulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

»Workshopinhalte
Dieser Workshop greift Fragen rund um die erfolgreiche Zusammenarbeit im 
internationalen Pflegeteam auf. Im Mittelpunkt stehen zwei Themen: 
▪ Interkulturelle Sensibilisierung und Kompetenz: 
Dieser Teil des Workshops sensibilisiert zu Fragen rund um eine erfolgreiche 
Integration internationaler Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in das Pflegeteam. 
Im Mittelpunkt stehen das Verständnis für die Auswirkung der demographi-
schen Entwicklung in der Pflege und für das individuelle Kultur- und Wertever-
ständnis eines jeden Team-Mitglieds. 
▪ Sprachsensibilisierung:
Wir schauen uns an, wie Sie durch Ihre Sprache zur gelungenen Verständigung 
im Team beitragen können. Gibt es Möglichkeiten, schriftliche und mündliche 
Kommunikationsprozesse im Team zu erleichtern? Gibt es Strategien zur Siche-
rung der sprachlichen Verständigung unter Kolleginnen und Kollegen?      

»Termin und Ort
Der Workshop wird auf Anfrage mit einem Umgfang von 8 Unterrichtseinhei-
ten á 45 Minuten angeboten. 

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). 

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

W8 Das vielfältige internationale Pflegeteam - 
ein Workshop zu interkultureller Interaktion und 
sprachsensibler Kommunikation im Team
ein Angebot der Servicestelle Pflege (Fachstelle Inter-
kulurelle Öffnung, AWO Jena-Weimar e.V.) und Service-
stelle Sprache (Thüringer Volkshochschulverband e. V.)

© Netzwerk IQ/Anita Schiffer-Fuchs © #104334672; pixelheadphoto / Fotolia.com
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Impulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

W9 Interkulturelle Kommunikation - 
Praxisbeispiele und Handlungsmöglichkeiten 
ein Angebot der Servicestelle Interkulturelle 
Kompetenzentwicklung (interculture.de e. V.)

»Workshopinhalte
Im Seminar gehen wir auf folgende Fragen ein: 
▪ Welche Faktoren beeinflussen die interkulturelle Kommunikation und wie
   kann ich zum Gelingen beitragen?
▪ Wie kann ich damit umgehen, wenn sich gegenseitige Erwartungen oder Wer-
    tevorstellungen (kulturell, sozial, religiös) unterscheiden- z.B. im Umgang 
   mit Zeit, Hierarchien oder Regeln?
▪ Welche Möglichkeiten habe ich, konstruktiv mit Missverständnissen und Kon-
   flikten umzugehen?
Im Seminar stehen Ihre konkreten Fragen, Erfahrungen und Fallbeispiele im 
Mittelpunkt. Ausgehend davon werden Kommunikations- und Handlungsmög-
lichkeiten entwickelt.
Mit den Erkenntnissen des Seminars werden Sie für die Zusammenarbeit mit 
Menschen anderer Kulturen gestärkt.

»Termine und Orte
20.06.2018 09:00 - 16:00 Uhr  BWTW Gera (GP Keplerstraße 10/12)
12.09.2018 09:00 - 16:00 Uhr  BWTW Eisenach (Clemensstraße 8)
10.10.2018 09:00 - 16:00 Uhr  VHS Weimar (Graben 6)

»Anmeldung
bis spätestens zwei Wochen vor der jeweiligen Veranstaltung per Mail an Sara 
Holzner (holzner@bwtw.de). Gern bieten wir den Workshop auch als Inhouse-
Schulung an.

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

Impulse für den Arbeitsalltag - unsere Workshops

»Workshopinhalte
Menschen in den Lebenslagen Migration, Asyl und Flucht müssen oft besondere 
Herausforderungen meistern. Diese Anforderungen können auch das Handeln 
mit weiteren Akteuren beeinflussen, z.B. in den Kommunal- und Arbeitsverwal-
tungen.
Im Workshop erarbeiten wir Herausforderungen aus Sicht aller Beteiligten und 
beleuchten den Einfluss (inter)kultureller Aspekte auf Kommunikation und 
Handeln. Ziel ist es, Akteure für die Lebenslagen Migration bzw. Flucht zu sensi-
bilisieren sowie Handlungssicherheit zu stärken.
folgende Inhalte werden besprochen: 
▪ Lebenslagen Migration, Asyl und Flucht
▪ Besonderheiten interkultureller Kommunikation, Sprachsensibilisierung
▪ Kultur und interkulturelle Kompetenz
▪ Sensibilisierung für Ausgrenzung und Diskriminierung
▪ Praxistransfer
Die Inhalte werden bedarfsorientiert auf die jeweilige Zielgruppe abgestimmt

»Termin und Ort
Der Workshop wird auf Anfrage im Umfang von 8 bis 12 Unterrichtseinheiten 
(je 45 Min.) angeboten. 

»Anmeldung
per Mail an Sara Holzner (holzner@bwtw.de). 

Im Anschluss an die Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

W10 Interkulturelle Sensibilisierung mit 
Schwerpunkt auf Migration und Flucht
ein Angebot der Servicestelle Interkulturelle 
Kompetenzentwicklung (interculture.de e. V.)

© Netzwerk IQ/Anita Schiffer-Fuchs© IQ Netzwerk Thüringen/Sara Holzner
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Weitere Informationen zum Landesnetzwerk 
Thüringen finden Sie unter

www.iq-thueringen.de

Termine und Anmeldung
Alle aktuellen Termine der IQ Vortragsreihe finden Sie
auch auf www.iq-thueringen.de. 
Dort können Sie sich für Ihre Wunschveranstaltung/en 
anmelden. Einfach Website aufsuchen oder den
nebenstehenden QR-Code scannen.

Sie möchten an einer Veranstaltung teilnehmen, aber Zeit oder Ort sind für Sie 
ungünstig? Dann sprechen Sie uns an. Alle Angebote können auch Inhouse 
durchgeführt werden. 

Gemeinsam Integration gestalten - IQ Themenreihe 2018

Sie haben Interesse an unseren Angeboten? Dann melden Sie sich an. Alle 
Angebote von IQ sind für Sie kostenfrei. 

Wir freuen uns
auf Sie.

Wie welchen Antrag wann stellen? 
Warum eigentlich und vor allem wie genau?

Praxisaustausch
zum Thema Zuwanderungsrecht

ein Angebot der Servicestelle Zuwanderung (Institut für Berufsbildung und Sozialmanagement gGmbH)

© Netzwerk IQ/Kathrin Jegen

Aufenthaltsrecht für ausländische Kolleginnen und Kollegen
» Aus der Praxis für die Praxis

▪ Personal aus der Region Westbalkan – wie das Visumverfahren organisieren
   Termin: Mittwoch, 18.04.2018 ▪ 15:00 - 17:00 Uhr
   Ort: ThAFF Thüringer Agentur für Fachkräftegewinnung, Peterstraße 5 in Erfurt

▪ Beschäftigung von Mitarbeitenden in der Gesundheitswirtschaft
   Termin: Donnerstag, 17.05.2018 ▪ 15:00 - 17:00 Uhr
   Ort: ThAFF Thüringer Agentur für Fachkräftegewinnung, Peterstraße 5 in Erfurt

▪ Praktika und andere variable Beschäftigungsmodelle
   Termin: Donnerstag, 21.06.2018 ▪ 15:00 - 17:00 Uhr
   Ort: ThAFF Thüringer Agentur für Fachkräftegewinnung, Peterstraße 5 in Erfurt

▪ Zeitarbeit und andere flexible Beschäftigungsmodelle
   Termin: Donnerstag, 19.07.2018 ▪ 15:00 - 17:00 Uhr
   Ort: IBS gGmbH ▪ Wallstraße 18 (Eingang des Thüringenhauses) in Erfurt

▪ Zugang für Qualifizierte – Akademikerinnen und Akademiker und Blaue Karte EU
   Termin: Donnerstag, 16.08.2018 ▪ 15:00 - 17:00 Uhr
   Ort: JenaWirtschaft-Wirtschaftsförderungsgesellschaft Jena mbH ▪ Leutragraben 2-4, Jena

▪ Beschäftigte im Hotel- und Gaststättengewerbe
   Termin: Donnerstag, 20.09.2018 ▪ 15:00 - 17:00 Uhr
   ThAFF Thüringer Agentur für Fachkräftegewinnung, Peterstraße 5 in Erfurt

Weitere Termine werden im Laufe des Jahres bekannt gegeben unter 
www.iq-thueringen.de/iq-themenreihe

Anmeldung: per E-Mail an zuwanderung@ibs-thueringen.de

https://www.iq-thueringen.de/iq-themenreihe
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Das Förderprogramm „Integration durch Qualifizierung“ zielt auf die nachhaltige Verbesserung der Arbeitsmarktintegration von 
Erwachsenen mit Migrationshintergrund ab. Das Programm wird aus Mitteln des Bundesministeriums für Arbeit und
Soziales (BMAS) gefördert. Partner in der Umsetzung sind das Bundesministerium für Bildung und Forschung (BMBF) und die Bun-
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IQ Themenreihe 2018 - die Träger

Koordinierung
Landesnetzwerk Thüringen

Servicestelle Pflege

Faire Integration

Servicestelle Zuwanderung

Servicestelle Interkulturelle 
Kompetenzentwicklung

Servicestelle 
VIELFALT_unternehmen

Servicestelle Sprache
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Gemeinsam Integration gestalten – Termine April-August

Datum Veranstaltung Ort

18.04. Praxisaustausch Personal aus der Region Westbalkan Erfurt

23.04. Verstehen und verstanden werden Jena

15.05. Das vielfältige, internationale Pflegeteam Gera

16.05. Einarbeitung neuer Mitarbeiter durch Mentoring Gera

17.05. Praxisaustausch Beschäftigung im Gesundheitswesen Erfurt

29.05. Das vielfältige, internationale Pflegeteam Erfurt

20.06. Interkulturelle Kommunikation Gera

21.06. Praxisaustausch: Praktika/andere Beschäftigungsmodelle Erfurt

25.06. Einarbeitung neuer Mitarbeiter durch Mentoring Gotha

19.07. Praxisaustausch: Zeitarbeit/flexible Beschäftigungsmodelle Erfurt

16.08. Praxisaustausch: Zugang für Qualifizierte Jena

21.08. Interkulturelle Kompetenz Erfurt

Datum Veranstaltung Ort

05.09. Das vielfältige, internationale Pflegeteam Suhl

06.09. Das vielfältige, internationale Pflegeteam Mühlhausen

12.09. Interkulturelle Kommunikation Eisenach

18.09. Vielfalt am Arbeitsplatz Erfurt

20.09. Praxisaustausch: Hotel- und Gaststättengewerbe Erfurt

10.10. Interkulturelle Kommunikation Weimar

17.10. Einarbeitung neuer Mitarbeiter durch Mentoring Suhl

23.10. Streitkultur im Unternehmen gestalten Erfurt

24.10. Einarbeitung neuer Mitarbeiter durch Mentoring Mühlhausen

24.10. Verstehen und verstanden werden Jena

27.11. Diskriminierung am Arbeitsplatz Erfurt

Folgende Themen werden auf Anfrage angeboten: 
Sprachzertifikate und deren Verwendbarkeit ▪ Anerkennung ausländischer
Bildungsabschlüsse ▪ Auffrischung Arbeitsrecht ▪ Grundlagen des Aufenthaltsrechts 
▪ Job trifft ausländische Fachkraft ▪ Interkulturelle Sensibilisierung

Alle Vorträge und Workshops können auch inhouse angeboten werden. 

Gemeinsam Integration gestalten – Termine September-November

Anmeldung per E-Mail an Sara Holzner holzner@bwtw.de

Wir freuen uns auf Sie!


